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Vapaaehtoisten rekrytointi, sitouttaminen ja hyvinvointi

5.6.2024 klo 17:30-19:00
Satu Puolitaival, Kansalaisareena ry



Miten seurassanne rekrytoidaan uusia
vapaaehtoisia?

Voit avata mikin tai kirjoittaa chattiin!



Vapaaehtoisten rekrytointi

Innostava, mielenkiintoinen toiminta on keskeinen vetovoimatekija

Tuo esille mita varten seuranne on olemassa ja miksi vapaaehtoisia tarvitaan

On hyva loytya vaihtelevia ja eritasoisia tehtavia, jotka houkuttelevat laajalla
skaalalla mukaan

Viesti useilla kanavilla

Lahde: Aloittavan vapaaehtoistoiminnan koordinaattorin opas. Paula Vihiniemi, 2020. Kansalaisareena ry



Vapaaehtoisten motivaatiotekijoihin vetoaminen

* Perinteisesti vedotaan ihmisten auttamisen haluun ja yhdistyksen tarpeisiin

* Yha enenevassa maarin vapaaehtoistoiminta nahdaan mahdollisuutena vaikuttaa omaan
elamaan ja ymparoivaan yhteiskuntaan

* Mita vapaaehtoinen saa toiminnasta — vapaaehtoistoiminnan hyvinvointivaikutukset
o Merkityksellisyyden tunne
o Sosiaalisia kontakteja

Oppii uutta

Voi kehittaa taitojaan

Kokemusta, jota voi kayttaa hyodyksi tydnhaussa

Kotoutumisen tukea

o O O O O

[Imaisen lounaan

Lahde: Aloittavan vapaaehtoistoiminnan koordinaattorin opas. Paula Vihiniemi, 2020. Kansalaisareena ry



Hyva vapaaehtoistehtavailmoitus

Mita tarkemmin kuvaat tehtavan sisallon, sita helpompi vapaaehtoisen on tehda paatos
osallistumisesta ja epasopivien hakijoiden maara vahenee

Vapaaehtoinen voi olla ujo tai epardida omaa osaamistaan

* Kerro selkeasti, jos vapaaehtoiselta vaaditaan tiettya osaamista, ajokorttia, hygieniapassia tai vaikka hyvaa
kuntoa.

* Muista myds mainita, jos vapaaehtoinen voi tulla mukaan omana itsenaan, ilman erityisosaamista!
* ”"Jokaisella on jotain annettavaa, jokaisen osaamista voidaan hyddyntaa.”

Osallistumisen motiivit vaihtelevat
e Kerro, mita vapaaehtoinen saa osallistumisesta
« Al3 arvota osallistumisen syit

Kerro kuinka pitkaa sitoutumista tehtava vaatii. Muista myos mainita, etta yksikin
osallistumiskerta auttaa, jos osallistua voi myos kertaluonteisesti!



Mista niita vapaaehtoisia loytaa?

 Yllattavan moni ei ole aloittanut vapaaehtoistoimintaa siksi, etta kukaan ei ole pyytanyt
mukaan.

 Positiivinen kertominen organisaation tai verkoston toiminnasta vie eteenpain viestia
houkuttelevasta toiminnasta.

* Monikanavainen viestinta: rekrytointi-ilmoitus kannattaa tuoda nakyvasti esille esim.
Vapaaehtoisty0.fi-palvelussa, some-kanavissa, valittaa sahkopostilistojen ja uutiskirjeiden kautta
seka jakaa uudelleen ja linkittaa mahdollisimman moneen paikkaan.

« Nakyvyytta voi saada erilaisilla keinoilla, esimerkiksi puuhaamalla hauskoja tempauksia ja
keksimalla erikoisia vapaaehtoistehtavia.

* Yhteistyoverkostot ovat monikayttoisia; niista ja niiden kautta voi etsia vapaaehtoisia,
yhteistyossa voi tehda rekrytointikampanjan, molemmin puolin voi pitaa esilla
vapaaehtoistoimintaa ja valittaa hyvia ideoita, vinkkeja ja ajatuksia.

Lahde: Aloittavan vapaaehtoistoiminnan koordinaattorin opas. Paula Vihiniemi, 2020. Kansalaisareena ry
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Vapaaehtoisten rekrytointi — Vapaaehtoistyd.fi
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Kaipaatteko uusia vapaaehtoisia toimintaanne? Onnistuuko uusien vapaaehtoisten sitouttaminen
toimintaan?

Vapaaehtoistyd.fi-palvelun vuoden ensimmaisessa Onnistumisen iloa vapaaehtoistoimintaasi! -
koulutuswebinaarissa 23.2. syvennytaan vapaaehtoisten rekrytointiin ja sitouttamiseen. Koulutus

I\/I a kS ett u m a | n O n ta on kaikille avoin ja maksuton. Tervetuloa mukaan!

[Imoittautuminen: https://bit.ly/onnistumiseniloa2023

#vapaaehtoistyd #MunHyvaTeko

¥, vapaaehtoistyo.fi

_ Onnistumisen iloa vapaaehtoistoimintaasi!
Total Insights ) -koulutuswebinaari

See more details about your post.

Post Insights

Vapaaehtoisten rekrytointi ja sitouttaminen
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= Puskaradio Espoo

Vapaaehtoisten rekrytointi

12h - Espoo - @

g Juhana Pdivdrinta is at Me-talo Espoo.

SPR Keski-Espoon ensiapuryhman paivystysharjoituksessa oli vauhtia ja

vaarallisia tilanteita. Radiopuhelimet syytivat viesteja partioille.
Tunnelma oli kasin kosketeltavaa. Kouluttajana toimi Kalle Kivimaa.
Kiitos Kalle ja ryhmaldiset. Hyva harjoitus, hieno ilta. 45 @ 8

° Fa ce bOO k| ] Puska rad iot ja muut #parastaensiapukoulutusta #sprkeskiespoonensiapu #kasvuosasto

. . . e #ensiapu #sprhup #hankiuusiharrastus #punainenristi
paikalliset ryhmat ovat hyvia
markkinoinnin kanavavia

* Tuodaan esille kiinnostavaa toimintaa ja
toistetaan sita tarpeeksi usein!

» Kaikista tapahtumista voi ilmoittaa,
mukaan kannattaa myos laittaa
ilmoittautumislinkit ja yhteystiedot




Miten nuoria tavoittaa?

1. Tarjoa vapaaehtoistehtavia paikassa, jonne nuorten on helppo tulla.
2. Korvaa nuorille vapaaehtoistoiminnasta aiheutuvat matkakustannukset.

3. Tarjoa vapaaehtoistehtavia muulloinkin kuin keskella koulupaivaa. Esimerkiksi heti
koulupaivan jalkeen, viikonloppuna tai kesaloma-aikaan.

4. Tarjoa pop up -vapaaehtoistehtavia, joihin on helppo tulla kokeilemaan ja tutustumaan
vapaaehtoistoimintaan matalalla kynnyksella.

5. Kerro, etta vapaaehtoistehtavanne sopivat kaikenikaisille. Jos joissakin tehtavissa on ikaraja,
kerro se selkeasti.

6. Ole helposti tavoitettavissa ja tarjoa mahdollisuus ottaa yhteytta nuorten suosimilla tavoilla.
Esim. WhatsApp.

7. Reagoi nuorten yhteydenottoihin ripeasti ja ystavallisesti. Kannusta nuorta tulemaan mukaan.

SOPII ALLE 18-VUOTIAILLE

https://kansalaisareena.fi/nuorten-vapaaehtoistyon-kasikirja/



Sitouttaminen

* Lammin vastaanotto on ensiarvoisen tarkeaa
* Perehdyta vapaaehtoinen tehtaviin hyvin ja varaa tahan tarpeeksi aikaa

» Kysy vapaaehtoiselta, mita osaamista hanella on ja miettikaa yhdessa keinoja
kayttaa sita hyodyksi

* Osallista vapaaehtoiset toiminnan suunnitteluun

* Al3 jata uutta vapaaehtoista yksin

e Varmista, etta toiminnassa ei synny "kuppikuntia” vaan jokainen otetaan mukaan yhta tarkeana
osana kokonaisuutta



Sitouttaminen

* Kysy vapaaehtoiselta hanen jaksamisestaan
* Vapaaehtoisella tulisi aina olla tiedossa henkilo, jolta saa tukea ja apua

* Pyri varmistamaan, etta tyotehtavat jakautuvat tasaisesti, eika yhdella
vapaaehtoisella ole liikaa vastuuta

 Jarjesta virkistystoimintaa mahdollisuuksien mukaan (esim. yhteiset kahvit,
lounas)

* Muista positiivinen palaute!



Tauko 5 min




Miten huolehditte vapaaehtoisten
jaksamisesta ja hyvinvoinnista? Onko
tata mietitty toiminnassanne?

Avaa mikki tai kirjoita chattiin!



Vapaaehtoistoiminnan kuuluu lisata
vapaaehtoisen hyvinvointia ja
elaman merkityksellisyytta.



99

On vksi elaman kauneimmista kompensaatioista, etta yksikaan
ihminen ei voi vakavasti yrittaa auttaa toista auttamatta itseaan.
Tehda jotakin toiselle ilman korvauksen/vastapalveluksen odotusta
on yksi syvallisimmista muuttavista kokemuksista, mika ihmisella voi
olla.

- Ralph Waldo Emerson



Vapaaehtoistoiminnan hyvinvointivaikutukset

» Merkityksellisyys ja arvostus

« Uuden oppiminen ja taitojen kehittaminen

« Syrjaytymisen ja yksinaisyyden vahentaminen
* Inklusiivisen yhteiskunnan rakentaminen

Vapaaehtoisena toimiminen on

vaikuttanut mydnteisesti omaan « 93,6 % on jokseenkin tai taysin samaa mieltd
elamaani

Olen voinut hyodyntaa tai kehittaa

o S « 89,2 % on jokseenkin tai tdysin samaa mieltd
osaamistani vapaaehtmstyossa

Vapaaehtoisuus on lisannyt
NONEEUNERCINEINEIER]

- 87,7 % on jokseenkin tai taysin samaa mieltd

@ Kansalaisareena

¥ vapaaehtoistyd/fi

Lahde: Vapaaehtoistyd.fi:n kysely 2023, n=1609




¥ vapaaehtoistyd i
Myo0s stressi ja kuormittuminen tulee tunnistaa

« 28,2 % koki, etta vapaaehtoistoiminta
kuormittaa

* 30,2 % kertoi jatkavansa vapaaehtoisena,
koska ei ole ketaan muutakaan, joka
hoitaisi tehtavaa

* 6,6 % koki, ettei voi kieltaytya tarjotusta
vapaaehtoistehtavasta

« 11,2 % kertoi, ettei saa tarvittavaa tukea
toimiessaan vapaaehtoisena

Lahde: Vapaaehtoistyd.fi:n kysely 2023, n=1609

@ Kansalaisareena



Vapaaehtoisten hyvinvoinnista huolehtiminen

* Hyvinvoinnin huomioiminen vapaaehtoisten perehdytysvaiheessa

o Haastateltaessa ja ensi kertaa tavattaessa pitaa varmistaa, etta vapaaehtoinen tuntee olevansa
tervetullut ja ettd hanen panostaan ja osaamistaan arvostetaan.

* Vahvuuksien ja voimavarojen tunnistaminen vapaaehtoistoiminnassa

o Vapaaehtoistoiminnassa saa tilaisuuksia ylittaa itsensa ja loytaa itsestaan myos aivan uusia
vahvuuksia, jotka eivat muilla elamanalueilla ole paasseet esiin.

o Yhdessa toimiessaan ja palautetta saadessaan yhteison jasenet voivat kasvattaa voimavarojaan.

* Vapaaehtoisten kiittaminen ja huomioiminen

o Kiitos osallistumisesta ja tehdysta tyosta on helppo ja ilmainen tapa huomioida vapaaehtoisia
jokaisessa vapaaehtoistehtavassa.

o Myos luottovapaaehtoiset kaipaavat kannustusta ja kiitosta, eika heidan panostaan voi ottaa
itsestaanselvyytena.



Hyvinvoivan yhteison voi rakentaa,
ja silloin se on vetovoimainen
myos uusille jasenille



Millainen on hyvinvoiva yhteiso?

* Avoin ja psykologisesti
turvallinen

* Arvostava ja kannustava
* Myotatuntoinen

* Luottavainen

* Yhdenvertainen

* Merkityksellinen

¥ vapaaehtoistydf



Jokainen on yhteisonrakentaja

Jokainen voi edistaa yhteisollisyytta pienilla teoilla:
 Toivota uudet ihmiset tervetulleeksi

« Tervehdi kaikkia

« Kysy kuulumisia ja ole kiinnostunut toisista
« Esittele ihmisia toisilleen

« Anna positiivista palautetta

« Muista kiittaa

ﬂ ansalaisareena . .o [
o =2 ¥ vapaaehtoistyd




Onko yhteisossa tilaa uudenlaisille toimijoille?

Syrjintaa ja hairintaa ennaltaehkaistaan arkisilla teoilla:

« Toivota uudet tervetulleiksi ja selita auki yhteison normit ja pelisaannot. Anna toisaalta
tilaa myos uusille tavoille toimia.

« Kerro, etta jokainen saa olla taalla mukana juuri sellaisena kuin on.

 Puutu aina sellaisiin sanoihin ja ilmauksiin, jotka halventavat tai vaheksyvat tiettyja
ihmisryhmia, vaikka et olettaisi naiden ihmisryhmien olevan paikalla.

Yhteiso voi myos esim. keskustella turvallisemman tilan periaatteista ja laatia
yhdessa toimintaohjeet syrjintaan ja hairintaan puuttumiseen.

ﬂ N isareen
(@ fensalaisareena ¥ vapaaehtoistyb i




Vapaa keskustelu

1. Miten yhteisdnne ottaa vastaan uudet vapaaehtoiset?

2. Oletko kohdannut ongelmia vapaaehtoisten kesken (”sisapiiri”,
syrjinta, joku muu)?

3. Miten olette pyrkineet ratkaisemaan ongelmia?
4. Hyvia vinkkeja vapaaehtoisten hyvinvoinnista huolehtimiseen?

¥ vapaaehtoistydf
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